
 

 

Затверджено  

наказом ПрАТ “СК “Місто”  

№ 4 від 28.01.2025 

Інформаційний документ 

про стандартний страховий продукт «Страхування  відповідальності суб’єктів перевезення 

небезпечних вантажів», код - 308 

№ 

з/п 

 

Вид інформації Інформація для заповнення страховиком 

1 2 3 

1 1. Інформація про страховика  

2 Найменування 

страховика, код за 

Єдиним державним 

реєстром підприємств та 

організацій України 

ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 

«СТРАХОВА КОМПАНІЯ «МІСТО» 

код ЄДРПОУ 33295475 

3 Номер і дата витягу з 

Реєстру 

Витяг з Державного реєстру фінансових установ від 23.04.2024 

№ 27-0024/31531 

4 Місцезнаходження 

страховика 

21050, Україна, м. Вінниця, вул. Хлібна, буд. 25 

5 Адреса офіційного 

вебсайту страховика 

info@ic-misto.com.ua 

6 2. Основні умови страхового продукту 

7 Клас страхування та опис 

страхового продукту 

Клас страхування – 10 

Страхування відповідальності суб’єктів перевезення 

небезпечних вантажів. 

Предметом Договору є передача Страхувальником Страховику за 

плату ризиків, пов'язаних з відшкодуванням Страхувальником 

(відправником, одержувачем, перевізником) заподіяної ним 

шкоди фізичній особі або її майну, а також шкоди, заподіяної 

юридичній особі, у тому числі навколишньому природному 

середовищу, під час настання негативних наслідків перевезення 

небезпечних вантажів . 

Об’єкт страхування - відповідальність за заподіяну шкоду особі 

або її майну. 

8 Страхові ризики та 

обмеження страхування  

Страховими ризиками, з настанням яких виникає цивільно-

правова відповідальність страхувальника, є заподіяння шкоди 

життю, здоров'ю фізичних осіб, навколишньому природному 

середовищу, майну фізичних та юридичних осіб під час 

перевезення небезпечних вантажів. 

За Договором не відшкодовується: 

-шкода, яка була заподіяна майну, що належить Страхувальнику 

на правах власності, повного господарського відання або 

оперативного управління, оренди, лізингу, безоплатного 

користування;  

-заподіяна моральна та непряма шкода; 

-шкода, заподіяна внаслідок постійного, тривалого або 

регулярного викиду або скиду забруднюючих речовин в 

навколишнє природне середовище. 

 



9  Територія та строк дії 

договору страхування 

Територія дії договору - територія України за винятком 

територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або тимчасово 

окупованих російською федерацією, щодо яких не визначено 

дати завершення бойових дій (припинення можливості бойових 

дій) або тимчасової окупації. 

Договір страхування набирає чинності з 00 годин 00 хвилин дня, 

наступного за днем сплати страхової премії (її частини) на 

поточний рахунок Страховика і діє 1 рік. 

10 Розмір страхової суми 

(ліміту відповідальності) 

Розмір страхової суми та тариф визначається сторонами при 

укладенні договору в залежності від виду небезпечного вантажу, 

його обсягу та класу небезпеки. 

11 Франшиза Договором передбачена франшиза, розмір якої становить 1 % від 

страхової суми 

12 Розмір страхової премії / 

страхового тарифу 

Мінімальний страховий тариф – 0,35% 

Максимальний страховий тариф – 2% 

13 Порядок та строки 

сплати страхової премії  

Страхова премія сплачується на поточний рахунок Страховика 

одноразово в день укладення Договору 

14 Обов’язки сторін Страхувальник зобов’язується: 

- вживати всіх необхідних заходів для запобігання випадкам 

заподіяння шкоди життю, здоров’ю фізичних осіб і майну 

фізичних та юридичних осіб, у тому числі навколишньому 

природному середовищу; 

- у разі настання страхового випадку протягом двох робочих 

днів з дати повідомлення його про настання такого випадку 

письмово повідомляти про цей випадок страховика та 

сприяти йому у розслідуванні страхового випадку, а також 

повідомляти про всі події, які можуть стати причиною 

пред’явлення претензій чи подання позову щодо 

відшкодування шкоди, заподіяної фізичній та юридичній 

особі, навколишньому природному середовищу;  

- перераховувати на розрахунковий рахунок страховика 

страхову премію у розмірі, передбаченому п. 12; 

- негайно письмово повідомляти Страховика про зміну об’ємів 

перевезень НВ; 

- сплатити додаткову страхову премію у випадку збільшення 

об’ємів перевезень НВ. 

Страховик зобов’язується після одержання документів, які 

підтверджують настання відповідальності страхувальника 

перед третіми особами, виплатити страхувальнику 

(потерпілій особі) страхове відшкодування у термін, який не 

перевищує 10 банківських днів з дати оформлення акта про 

страховий випадок.  

 

15 Підстави та порядок 

припинення дії 

договору страхування 

Дія Договору припиняється та втрачає чинність за згодою сторін, 

а також у разі: 

 - закінчення строку дії; 

 - виконання Страховиком зобов’язань у повному обсязі; 

 - несплати Страхувальником страхової премії у встановлені 

Договором строки. 

 - ліквідації Страхувальника - юридичної особи, смерті 

Страхувальника – громадянина чи втрати ним дієздатності; 

 - ліквідації Страховика у порядку, встановленому 

законодавством України; 



 - прийняття судового рішення про визнання цього Договору 

недійсним; 

 - інших випадках, передбачених законодавством України. 

 Дію Договору може бути достроково припинено за вимогою 

Страхувальника або Страховика. Дія Договору не може бути 

припинена Страховиком достроково, якщо на це немає згоди 

Страхувальника, який виконує всі умови Договору страхування, 

та якщо інше не передбачено законодавством України. 

 Про намір достроково припинити дію Договору будь-яка 

сторона зобов'язана повідомити іншу не пізніш як за 30 

календарних днів до дати припинення дії Договору. 

 У разі дострокового припинення дії Договору за вимогою 

Страхувальника Страховик повертає йому страхові премії за 

період, що залишився до закінчення дії Договору з вирахуванням 

частки витрат, пов᾽язаних безпосередньо з укладенням і 

виконанням цього Договору, у розмірі 60 % від розміру 

страхової премії та фактичних страхових виплат, що були 

здійснені за цим Договором. Якщо вимога Страхувальника 

обумовлена порушенням Страховиком умов Договору, то 

останній повертає Страхувальнику сплачені ним страхові премії 

повністю. 

       При цьому порушення строків здійснення страхової виплати 

не вважається порушенням умов Договору, в зв’язку з яким при 

достроковому припиненні його дії Страхувальнику повертаються 

сплачені страхові премії повністю. 

        При достроковому припиненні дії Договору за вимогою 

Страховика Страхувальнику повертаються повністю сплачені 

страхові премії. Якщо вимога Страховика зумовлена 

невиконанням Страхувальником умов Договору, то Страховик 

повертає Страхувальнику страхові премії за період, що 

залишився до закінчення дії Договору з вирахуванням витрат, 

пов᾽язаних безпосередньо з укладенням і виконанням цього 

Договору, у розмірі 60 % від розміру страхової премії та 

фактичних страхових виплат, що були здійснені за цим 

Договором. 

Усі зміни та доповнення до цього Договору оформлюються 

додатковими угодами, які підписуються уповноваженими 

представниками сторін та є невід’ємними частинами цього 

Договору. 

Страхувальник має право протягом 30 календарних днів з дня 

укладення Договору відмовитися від нього без пояснення 

причин, крім: 

- договорів страхування, строк дії яких становить менше  30 

календарних днів; 

- випадків, якщо повідомлено про настання події, що має ознаки 

страхового випадку, за цим договором страхування; 

- випадків, у яких відповідно до законодавства Страхувальник 

має право відмовитися від договору страхування протягом 45 

днів; 

 Про намір відмовитися від договору страхування страхувальник 

повідомляє страховика у письмовій (електронній) формі. 

Страховик зобов’язаний повернути страхувальнику сплачену 

страхову премію повністю, за умови що протягом цього періоду 

не відбулася подія, що має ознаки страхового випадку. 

 Сторона, яка має намір достроково припинити дію Договору або 



внести в нього зміни повідомляє про це іншу сторону у 

письмовій (електронній) формі. 

16 3. Здійснення страхових виплат 

17 Порядок дій у разі 

настання події, що має 

ознаки страхового 

випадку 

 При настанні події, що може стати підставою виникнення 

відповідальності Страхувальника він зобов'язаний: 

Негайно, але не пізніше 48 (сорока восьми) годин, з моменту, як 

тільки йому стане відомо про настання події, вказуючи 

обставини випадку, характер і можливий розмір збитку, 

повідомити Страховика телефоном з подальшим письмовим 

підтвердженням протягом 5 (п’яти) робочих днів із дня 

настання події з точним описом місця пригоди, можливого 

розміру шкоди, заподіяної третім особам, і зазначенням 

причини і ступеня своєї провини в цій події.  

Вживати усіх можливих заходів щодо запобігання та зменшення 

збитків. Якщо це можливо, то запросити у Страховика 

інструкції щодо своїх дій в цій ситуації. 

Надати Страховику або його представникам можливість 

проводити розслідування причин страхового випадку і 

встановлення розміру збитку, брати участь у заходах щодо 

зменшення збитку. 

Протягом погоджених зі Страховиком термінів, зберігати 

незмінними всі записи і документи, а також майно, нерухомість, 

устаткування та інше, що будь-яким чином пов'язано зі 

страховим випадком. Страхувальник має право змінювати 

розташування майна після страхового випадку, виходячи із 

міркувань безпеки і зменшення розмірів збитків, за згодою 

Страховика. 

 Повідомити у відповідні компетентні органи (МВС, МНС, 

аварійні служби, медичні установи  та ін.) про настання 

страхового випадку, якщо цього потребують обставини і 

наслідки події. 

Повідомити Страховика про будь-яке майбутнє судове 

розслідування, подачу позову, дізнання та розслідування 

страхового випадку. 

Без письмової згоди Страховика не робити заяв та не брати на 

себе зобов’язань про добровільне відшкодування збитків, не 

визнавати повністю чи частково свою відповідальність. 

При одержанні претензії Страхувальник зобов'язаний: 

Негайно зареєструвати її і не пізніше 24 годин після її 

одержання, включаючи дату її одержання, повідомити 

Страховика про деталі такої претензії. 

 Негайно відправити на адресу Страховика копії претензії, 

листів, розпорядження суду, позовної вимоги, сповіщення 

арбітражного суду, виклику в суд, повідомлень, судових 

повісток або будь-яких інших юридичних документів, 

отриманих у зв'язку з претензією. 

18 Порядок здійснення 

страхових виплат 

17.1. Страхові виплати поділяються, в процентах від страхової 

суми: 

-за шкоду, заподіяну життю та здоров’ю третіх осіб - 50%; 

-за шкоду, заподіяну навколишньому природному середовищу 

- 30%; 

-за шкоду, заподіяну майну третіх осіб - 20%. 

Для отримання страхового відшкодування страховику 

повинні бути надані оригінали (або нотаріально засвідчені 



копії) документів,  

На підставі отриманих документів страховик складає 

страховий акт, який є підставою для страхової виплати. 

Рішення про виплату страхового відшкодування або про 

відмову у його виплаті страховик повинен прийняти протягом 

10 днів з дати отримання всіх необхідних документів. У разі 

прийняття рішення про відмову у виплаті страховик у 

триденний термін з дати його прийняття повідомляє заявника 

у письмовій формі з обґрунтуванням причин відмови. У разі 

встановлення факту настання страхового випадку страховик 

сплачує страхове відшкодування протягом 10 днів з дня 

отримання документів. 

Страховик має право зменшити суму страхової виплати, якщо 

з вини Страхувальника заходи по запобіганню або зменшенню 

збитків вжиті не були і сума збитків внаслідок цього зросла. 

 

19 Підстави для відмови у 

страховій виплаті 

Страховик  має  право  відмовити  у  виплаті   страхового 

відшкодування у разі:  

-вчинення навмисних дій Страхувальником або особою, на 

користь якої  укладено  договір  страхування,  спрямованих   на   

настання страхового випадку;  

    -вчинення Страхувальником  або  іншою особою,  на користь 

якої укладено договір страхування,  умисного  злочину,  що 

призвів до страхового випадку;  

     -подання Страхувальником  свідомо  неправдивих  відомостей 

про об'єкт страхування або про факт настання страхового 

випадку;  

     -несвоєчасного повідомлення   страхувальником   про   

настання страхового   випадку   без   поважних   причин  або  

перешкоджання страховикові у визначенні обставин, характеру 

та розміру збитків.  

-страховий випадок настав внаслідок навмисних дій 

Страхувальника, а також в інших випадках, передбачених 

чинним законодавством. 

-шкоду заподіяно внаслідок невиконання Страхувальником 

заходів, визначених нормативними документами як дії 

Страхувальника при настанні або можливому настанні 

стихійного лиха; 

     -Страхувальник визнав частково чи повністю претензії третіх 

осіб та/або здійснив відшкодування завданих збитків без 

письмового погодження із Страховиком (за винятком випадків, 

коли обов’язок Страхувальника відшкодувати завдану шкоду 

визнано судом); 

-Страхувальник приховав або занизив обсяг НВ, що 

перевозяться. 

-шкода, яка була заподіяна майну, що належить 

Страхувальнику на правах власності, повного господарського 

відання або оперативного управління, оренди, лізингу, 

безоплатного користування;  

-заподіяна моральна та непряма шкода; 

-шкода, заподіяна внаслідок постійного, тривалого або 

регулярного викиду або скиду забруднюючих речовин в 

навколишнє природне середовище. 

 



20 4. Інша інформація 

21 Форма договору 

страхування 

Письмова форма договору, що оформлюється у паперовій або 

електронній формі 

22 Канал(и) реалізації 

страхового продукту 

Особистий  

23 Інша інформація про 

страховий продукт 

Договір страхування  не включає в себе  страхове покриття 

воєнних ризиків  

24 Посилання на 

документи, у яких 

міститься повна 

інформація про 

стандартний страховий 

продукт  

Загальні умови страхового продукту «Страхування 

відповідальності суб’єктів перевезення небезпечних вантажів»,  

розміщені на офіційному сайті Страховика за посиланням 
https://ic-misto.com.ua/strakhuvannya-dlya-yurydychnykh-

osib/strakhuvannya-vidpovidalnosti/strakhuvannya-vidpovidalnosti   
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